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DOCUMENTO DE OFICIALIZAC‘:\O DE DEMANDA
PROCESSO LICITATORIOS — LEI 14.133/2021

C.a n° 130/2025
Requerente: Ouvidoria Geral
De: Chefe de Gabinete

Para: Assessoria de Licitacdes e Contratos

Ref.: Requisigdo de Abertura de Processo Licitatorio ~ Lei 14.133/2021

Prezada Agente de Contratagfio/Pregoeiro,

Em atenciosa visita, vimos pelo presente solicitar andamento para
realizacio de procedimento licitatorio na modalidade de Dispensa Eletrénica para
contratacio de empresa especializada em fornecimento e consultoria em plataforma
de atendimento ao cidadio no formato SaaS, conforme exigéncias que serio
descritas ao longo do presente estudo e termo de referéncia competente, para
atender as demandas da Prefeitura Municipal de Mateus Leme — MG em
atendimento a ouvidoria geral do municipio de Mateus Leme.
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Frisamos que todas as informagdes técnicas, operacionais e de
planejamento constam nos documentos em anexo.
Acompanham este documento, Termo de Referéncia, Matriz de Riscos,
Certiddio Orgamentéria, Cotagdes. Outros a depender do Objeto.

Sem mais para 0 momento, estamos a disposi¢io para esclarecimentos.
Atenciosamente,
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Walter Expedito de Oliveira
Chefe de Gabinete

. ranklin Lopes Fontes
kiin-Lapes '}'1 onBidor Geral
vidor Municipal W\at. 008868
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